AMIE™ Essentials

for Wi-Fi

Geratebereitstellung und Spectralink Application Management

Ein webbasiertes Dashboard zur Gerateverwaltung
speziell fur IT- und TK-Administratoren zur
Uberwachung von Spectralink WLAN-Geraten mit
schneller Bereitstellung, zentraler Gerateverwaltung
und Spectralink Application Management.

Die Bereitstellung neuer WLAN-Gerate kann je nach Umfang mehrere Wochen in
Anspruch nehmen. Die Konfiguration von Gerate- und Anwendungseinstellungen oder
die individuelle Zuweisung von Nebenstellen ist eine langwierige Aufgabe mit vielen sich
wiederholenden Schritten. Wie ware es, wenn Sie Bereitstellungen und mehr Uber ein
zentrales Tool verwalten kénnten? AMIE™ (Advanced Mobile Intelligence for Enterprises)
Essentials von Spectralink optimiert die Verwaltung von Spectralink Geraten Uber

ihren gesamten Lebenszyklus. Dabei Ubernimmt die Losung wichtige EMM-Funktionen
wie die umfassende Steuerung der Geratebereitstellung durch Batch-Konfiguration,
optimierte Synchronisierung von Nebenstellen und das Kopieren von Konfigurationen.
Das benutzerfreundliche und intuitive Dashboard gibt IT- und TK-Administratoren die

Kontrolle Uber die Konfiguration von Spectralink Anwendungen auf Gerate-, Gruppen- oder

Unternehmensebene. Fur die tagliche Verwaltung bietet das zentrale Dashboard einen
Uberblick Uber den Betrieb aller Gerate, wahrend das Akku-Management Auskunft Uber
den Akkuzustand der Gerate im gesamten Unternehmen gibt.

AMIE Dashboard
Vollstandiger Uberblick tiber
samtliche Gerate, sowohl

BereltSte“ung von remote als auch vor Ort.

Geraten

Einfachere Bereitstellung
und nahtlose Integration
neuer Gerate mit nur
wenigen Klicks.

Spectralink Application

Management

Spectralink App-Einstellungen zentral "
auf}Jnternehmeng, Gruppen— oder I‘\MIE
Gerateebene konfigurieren und —

INTELLIGEN
verwalten. FOR ENTERPRISES

AMIE
Essentials
Batch-Konfiguration
Anrufserver-Registrierung
einschlieBlich IP-Adresse,
Nebenstelle, Benutzernamen
und Passwort des Anrufservers
konfigurieren.

AMIE Essentials ist als Jahresabonnement pro Gerat erhaltlich.
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Vorteile

Tausende Gerate und Akkus
im gesamten Unternehmen
zentral verwalten

Bereitstellung von Geraten
optimieren

Ersatzgerate durch Kopieren
der Konfiguration des alten
Gerats auf das neue mit einem
Klick einrichten

Spectralink Apps wie Push-
To-Talk, Buttons, SAFE und
BizPhone konfigurieren

Software-Updates und
Gerateprotokollierung
Benutzerfreundliche Weboberflache fiir die
Verwaltung von Updates und den Zugriff auf
Gerateprotokolle zur Fehlerbehebung.

Kopieren von
Konfigurationen

Einstellungen von einem auBer
Betrieb gekommenen Gerat auf ein
neues kopieren, um Ausfallzeiten
zu reduzieren.

Akku-Management

Zustand einzelner Akkus

anzeigen und Benutzer am Ende
der Lebensdauer
benachrichtigen.
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AMIE Essentials l6st die gro3ten Probleme von
IT-Administratoren

1. Akkuzustand tuberwachen und Unterbrechungen durch leere Akkus
vermeiden

Akku-Management

Akku-Analysen sind entscheidend, um gemeinsam genutzte Gerate effizient verwalten zu kénnen. Das Akku-Dashboard
bietet einen Uberblick Uber den Zustand der einzelnen Akkus. Anhand dieser Informationen konnen Administratoren die
Benutzer warnen, wenn ein Akku das Ende seiner Lebensdauer erreicht hat. So wird er rechtzeitig aus dem Verkehr gezogen
und nicht ungewollt von anderen Mitarbeitern weiterverwendet. Dadurch stehen immer einsatzfahige Akkus zur Verfligung,
die eine ganze Schicht halten, sodass sich die Mitarbeiter ganz auf ihre Arbeit konzentrieren kénnen und sich keine Gedanken
Uber das Laden der Gerate oder Akkus machen mussen.
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2. Komplexitat der Geratebereitstellung reduzieren

Spectralink Application Management (SAM)

Spectralink Application Management vereinfacht die Bereitstellung von Geraten, die sich so innerhalb von Minuten einrichten
und direkt an die Mitarbeiter Ubergeben lassen. Mit der intuitiven und benutzerfreundlichen Plattform konfigurieren Sie
Spectralink Apps wie Push-To-Talk, BizPhone, SAFE, Barcode, Buttons und mehr problemlos auf Unternehmens-, Gruppen-
oder Gerateebene. Spectralink Dienstprogramm-Apps (Gerateeinstellungen, Logging, SysUpdater, VQO, Web-API), die bisher
nur Teil von AMIE Essentials waren, sind standardmaBig auf allen Versity-Smartphones vorinstalliert.

« Batch-Konfiguration
Mit der Batch-Konfiguration kénnen Administratoren die Anrufserver-Registrierung fur Versity-Smartphones,
einschlieBlich IP-Adresse, Nebenstelle, Benutzernamen und Passwort, konfigurieren. Bei EMMs miissen die Einstellungen
fur jedes Gerat einzeln eingegeben werden. Die Batch-Konfiguration macht diesen Vorgang jedoch effizienter und

ermoglicht die zentrale Konfiguration von Einstellungen auf Unternehmens-, Gruppen- oder Benutzerebene.

» Optimierte Synchronisation von Nebenstellen
Die manuelle Eingabe der Daten von SIP-Client-Nebenstellen in ein EMM kann Tage in Anspruch nehmen. Mit Spectralink
Application Management und dem BizPhone SIP-Client lassen sich individuelle Nebenstellen fir Tausende von Geraten
in Sekundenschnelle hochladen.

« Kopieren von Konfigurationen
Durch das Kopieren von Konfigurationen kdnnen Administratoren neue Ersatzgerate innerhalb kirzester Zeit einrichten.

Mit ein paar Klicks wird die Konfiguration des alten Gerats auf das neue Ersatzgerat kopiert. Da dieses so innerhalb von

Minuten in Betrieb genommen werden kann, werden Ausfallzeiten auf ein Minimum reduziert.
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3. Software-Updates und Fehlerbehebung vereinfachen

Software-Updates und Gerateprotokollierung SysUpdater ist ein benutzerfreundlicher Webbrowser, der Software-
Updates fir Versity-Smartphones hostet, damit Administratoren diese fur viele Gerate gleichzeitig verwalten kénnen. Die
Protokolldateien der Gerate werden zentral gespeichert, um eine schnelle Fehlersuche und -behebung zu ermdglichen.

Sie bendtigen mehr Einblick in Ihre Gerate- und Netzwerkleistung?
Entscheiden Sie sich fir ein Upgrade auf AMIE Advanced und profitieren
Sie von Premium-Funktionen wie Auswertung der Anrufleistung, proaktive
Warnmeldungen und Gerateverfolgung.

Fiir eine Demo von AMIE Essentials wenden Sie sich an einen unserer Vertriebsmitarbeiter oder Spectralink Partner.

Uber Spectralink

Als Preistrager im Bereich Mobiltechnologie veréndert Spectralink seit tiber 30 Jahren die Art

und Weise, wie unsere Kunden arbeiten und kommunizieren. Durch unsere Entschlossenheit, spectralink.com

info@spectralink.com
+1 800 775 5330 Nordamerika
+45 7560 2850 EMEA

AuBergewohnliches zu leisten, unterstiitzen wir eine mobile Belegschaft und helfen
unseren Kunden und Partnern, neue Maoglichkeiten zu erkunden und einen Blick in die
Zukunft zu werfen. Mit unseren branchenfiihrenden Mobilitatslésungen fiir Unternehmen
stehen wir unseren Kunden tberall zuverlassig und flexibel zur Seite. Unser Erfolgsrezept?
Hervorragende Mitarbeiter, eine ausgeprégte Innovationskultur und viel Leidenschaft.
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